Consejos para

programar transporte
médico no urgente

Recu e rd e: Medicare cubrird una ambulancia en caso de urgencia, pero no

el transporte a citas médicas que no sean urgentes. Si solo
tiene Medicare tradicional, puede pagar el transporte de su
bolsillo. Busque companias de paratransito en su area para
obtener precios e instrucciones sobre como programar un viaje.

Sitiene un plan de Medicare Advantage, es posible que le
ayuden a pagar el servicio de transporte que Medicare
tradicional no cubre. Los planes Medicare Advantage
generalmente requieren autorizacion previa si cubren el
servicio de transporte médico que no sea urgente. Llame a la
compania de seguros que administra su plan Medicare
Advantage para obtener los detalles de su poéliza.

Medicaid ofrece transporte médico no urgente haciay desde
las citas médicas cuando una persona no tiene otro medio de
acceso. Cuando se inscriba en Medicaid, recibira instrucciones
sobre cémo programar un servicio de transporte. Si tiene
preguntas, visite el sitio web de Medicaid de su estado para
obtener detalles sobre quiénes califican y como programar

eltransporte.

Algunas companias de seguros privadas cubren el servicio
de transporte a las visitas médicas, odontologicas,
oftalmologicasy a la farmacia, asi como a otros servicios
cubiertos. Llame al teléfono de atencion al cliente que figura
en el dorso de su tarjeta de seguro para averiguar si su poliza

cubre el servicio de transporte no urgente.

La Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA) garantiza
laigualdad de acceso al transporte publico las personas con
discapacidades. Los proveedores de transporte publico no
pueden negarse a proporcionarle servicio de transporte por el
hecho de tener una discapacidad.

El paratransito es un servicio de traslado programado con
antelacion para personas con discapacidades que no pueden
utilizar autobuses o trenes regulares. La mayoria de los sistemas
de paratransito operan un servicio de “viaje compartido”, lo que
significa que es probable que otros pasajeros con discapacidades
5% = viajen con usted. El paratransito debe ser comparable al nivel de
servicio prestado a las personas sin discapacidades que pueden
‘ utilizar el sistema de transito. El servicio de paratransito no puede

( C;Q L A A imponer restricciones o prioridades basadas en el prop105|.to desu

~ viaje. Consulte con su proveedor local de transporte publico para
establecer los servicios.
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